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注释与须知
 注释 : “注释”提供重要信息，帮助您更好地使用便携式打印机。

 须知 : “须知”提示对硬件可能造成的损害或数据的丢失，并指导您如
何避免该问题。

 警告： “警告”标识造成财产损失或人员伤亡的潜在危险。 
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1
您的 Dell™ 便携式打印机
打开打印机包装，检查包装内的物品。 下列任何物品若有缺失，请与戴尔公司联
系 ( 请参见第 22 页 “联系戴尔” )。

包装内容

Dell PZ310 无墨打印机

电池

交流电适配器及电源线

 注释 : 打印机的配套电源线根据各个

国家 / 地区可能会有所不同。

快速安装指南 和 CD 光盘 介质包

包含 12 张 ZINK™ 相纸和 1 张 
ZINK™ Smart Sheet

 注释 : 建议您使用原戴尔品牌的 ZINK 
相纸，以获得最佳打印质量。

Dell™ Ink-Free Mobile Printer 

Contents:

 User’s manual

 Product Information Guide

Dell™ Ink-Free Mobile Printer PZ310 

Information Disc
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您的 DellTM 便携式打印机 5
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 关于便携式打印机

1
2

345678

3

1

24

1 介质盖

2 PictBridge 及电源接口盖

3 电池盖

4 出纸口

1 介质托盘

2 电池指示灯

3 吊绳挂钩

4 介质盖栓锁

5 重印按钮

6 电源按钮

7 错误指示灯

8 就绪指示灯
6 您的 DellTM 便携式打印机



2
插入电池并充电

插入电池

 警告 : 只使用打印机配套的电池。使用任何其他电池可能会造成产品损坏或
故障。

1 取下电池盖。 

2 插入电池。 电池必须按上图所示以正确方向插入。

 须知 : 如果电池安装不正确，可能会造成数据丢失或硬件损坏。

3 重新装上电池盖。
插入电池并充电 7
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 电池充电

将交流电适配器连接到打印机和电源。 

 须知 : 将电池充电 1.5 小时，以确保使用打印机前电池完全充满。如果电池未
充满，可能会造成硬件损坏或数据丢失。

1.5
hours
8 插入电池并充电



3
装入 ZINK™ 相纸

1 滑动介质盖栓锁，打开介质盖。 

2 将戴尔品牌的 ZINK 相纸装入介质托盘中。 装纸时必须注意让 ZINK 
Smart Sheet 位于托盘底部，并且条码朝下。

3 关上介质盖。 Smart Sheet 自动输出。

 注释 : ZINK Smart Sheet 对打印头进行清洁和校准，确保最优打印质量。
装入 ZINK™ 相纸 9
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  须知 : 对本便携式打印机，请使用戴尔品牌的 ZINK 相纸。

 须知 : 重新装入相纸前，介质托盘必须为空的。 打印机一次装纸量不得
超过 1 包 ZINK 相纸 ( 托盘最大容量为 12 张相纸和 1 张 Smart Sheet)。

 注释 : 请保留 ZINK Smart Sheet，以便用于打印头校准和清洁。

重要信息： ZINK 相纸 
• 请勿折叠 ZINK 相纸。

• 拿取 ZINK 相纸时只能拿住其边缘。 请勿触摸打印表面。

• 请将 ZINK 相纸保存在阴凉干燥的地方。 请勿长时间将相纸直接暴露在阳光
下。

• ZINK 相纸应保存在 温度在 5o C 至 32o C (41o F 至 90o F) 之间，湿度在 20% 
至 80% RH 之间的环境中。

• 介质包必须在有效期内使用。
10 装入 ZINK™ 相纸



4
打印照片

打印机开机

按电源按钮打开打印机。 

电源打开后“就绪”指示灯 立即亮起，表示打印机已准备打印。
打印照片 11
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1

使用 Bluetooth® 技术发送和打印照片

从手机发送和打印

 注释 : 不同手机使用蓝牙传输的步骤可能会有所不同。 有关如何使用蓝牙发
送照片的具体内容请参见您的手机手册 。

您可将照片从支持蓝牙功能的手机发送到 Dell PZ310 便携式无墨打印机进
行打印。

1 从您手机上存储的照片中选择要打印的照片。 

2 在您手机的菜单列表中选择蓝牙传输选项。 例如，“通过蓝牙发送”、
“复制”或 “传送”。 

3 搜索设备，选择 Dell PZ310 。 

4 在手机上确认传输，开始向打印机发送照片。

一旦照片接收完成，打印机自动开始打印。 通过蓝牙传输发送和完成打印约
需一分钟 ( 从 2 万像素的拍照手机发送的一张 JPEG 图像所需时间 )。
2 打印照片



从支持蓝牙功能的计算机发送并打印

您可将照片从支持蓝牙功能的计算机发送到 Dell PZ310 无墨打印机进行打
印。

使用文件浏览器进行打印

1 浏览并选择要使用 Dell PZ310 无墨打印机打印的照片。

2 右键单击选定图片，选择发送至。

3 搜索设备，选择 Dell PZ310 。

4 单击下一步 开始文件传输。

照片接收完成后，打印机自动开始打印。
打印照片 13
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1

使用蓝牙文件传输应用程序进行打印

1 右键单击 Microsoft® Windows® 系统托盘上的蓝牙图标，选择发送文
件。

2 搜索设备，选择 Dell PZ310 。

3 选择要使用 Dell PZ310 无墨打印机打印的照片。

4 单击下一步 开始文件传输。

照片接收完成后，打印机自动开始打印。

 注释 : 默认情况下，连接 Dell PZ310 无墨打印机无需密码。 如果需要密码，
请输入 0000 ( 四个零 )。

 注释 : 不支持从图像 / 文本编辑器或演示应用程序等应用程序打印文件。 

 注释 : 从启用蓝牙功能的计算机发送和打印的步骤根据各操作系统而有所不
同。 但各操作系统的原理是相同的。
4 打印照片



使用 PictBridge 发送和打印照片
 注释 : 不同数码相机使用 PictBridge 的步骤可能有所不同。 有关如何使用 

PictBridge 发送照片的具体内容请参见您的数码相机手册。

 注释 : 本打印机不配送 USB 线。

您也可直接从支持 PictBridge 的数码相机打印照片。 

 须知 : 整个打印过程完成前，请勿拔下 USB 线。 

 须知 : 打印进行时，请勿关闭打印机电源。

 须知 : 打印进行时，请勿打开介质盖。

1 使用数码相机配送的 USB 线。 将 USB 线一端连接到相机，另一端连接
到打印机的 PictBridge 接口。

2 在数码相机上选择所需照片，按相机屏幕上的指示进行打印。 
打印照片 15
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重印照片

按“重印”按钮可再打印一张上次打印的照片。

 须知 : 打印机关机后，内存中保存的上次打印照片将被清除。 

 须知 : 连续打印 3 到 4 张后 ( 具体张数视工作温度而定 )，打印机将自动进行
内部冷却。请等待“就绪”指示灯  停止闪烁后再进行操作。
6 打印照片



5
状态指示灯信息，故障排除和规
格

状态指示灯信息

电源状态

电池状态

LED 状态 描述

就绪指示灯：开启 电源开启

 x 3 就绪指示灯：关机前
闪烁三次

手动或自动关机 ( 空闲 5 分钟后 )

LED 状态 描述

x 3 + 电池指示灯： 闪烁
三次，然后熄灭； 

就绪指示灯： 开启

电池电量不足。

( 可供打印一次 )

电池指示灯：

每次闪烁 1 秒

电量不足

+ 电池指示灯：开启； 

就绪指示灯： 开启

电池充电

就绪指示灯： 开启 电池已充满
状态指示灯信息，故障排除和规格 17
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1

打印状态

错误状态

LED 状态 描述

就绪指示灯： 开启 打印机接收数据准备就绪

就绪指示灯： 每次闪
烁 0.5 秒

打印机正在通过蓝牙 /PictBridge 接收
数据

正在进行打印

就绪指示灯： 每次闪
烁 2 秒

打印机正在冷却

LED 状态 描述

错误指示灯：开启 卡纸

缺纸

其他错误

错误指示灯：开启 介质盖打开

错误指示灯：开启 使用了非戴尔相纸
8 状态指示灯信息，故障排除和规格



页数状态

您可以确定打印机已打印的页数。  确定已打印的页数：

1 打开打印机。

2 按住“重印”按钮 7-8 秒， 直到“电池”、“错误”和“就绪”指
示灯开始闪烁。

3 观察亮起的指示灯，参照下表确定页数。

30 秒钟后打印机自动关机。

 注释 : 在页数计数状态下不能进行打印。 请关闭打印机，然后再开机，以返
回普通模式。

LED 1 LED 2 LED 3 页数

<13

<250

<500

<=1000

>1000
状态指示灯信息，故障排除和规格 19
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 故障排除

问题 可能原因及解决办法

按下电源按钮时打印机不
开机。

1 电池没电。 对电池充电或将打印机连接到交流
适配器。

2 电池插入不正确。 确保电池正确插入  
( 请参见第 7 页“插入电池” )。

3 交流适配器未正确连接到打印机。 确保交流适
配器连接正确 ( 请参见第 8 页“电池充电” )。

无法装入相纸。 相纸可能不适用于您的打印机。 只能使用戴
尔配送的 ZINK 相纸。

打印前卡纸 ( 无纸弹出 )。 检查介质托盘中是否有纸。 如果有纸，确认
纸张是否正确装入。 如果无纸，请装入新的 
ZINK 相纸。 

检查相纸是否弯曲或有皱褶。 如果是，请更
换新的相纸。 确认相纸正确装入 ( 请参见第
10 页“重要信息： ZINK 相纸” )。

打印时卡纸 ( 相纸部分弹
出 )。

请勿手动取出卡住的相纸。可能会造成硬件
损坏及保固失效。请关闭打印机，然后再重
新开启。卡住的相纸会自动退出。  

打印的照片上有条痕 ( 背
景上有不同颜色的线条或
印点 )。

关闭打印机。 打开介质盖，取出相纸。 将 
ZINK Smart Sheet 放入托盘，条码朝下。 关
闭介质盖，打开打印机电源。 Smart Sheet 将
自动输出，对打印头进行清洁。 

其他问题 关闭打印机。 如果打印机无法关机，请取下
电池，再重新插入，使打印机重置。 重新打
开打印机。
20 状态指示灯信息，故障排除和规格



规格
照片大小 640 x 960 像素

图像文件类型 JPEG

使用介质纸张 2'' x 3'' Dell 品牌 ZINK™ 相纸

介质纸张存储环境 温度： 5o C 至 32o C (41o F 至 90o F)

湿度： 20% 至 80% RH

显示 电源状态

就绪状态

错误状态

控制按钮 电源按钮

重印按钮

通信 Bluetooth® 2.0 EDR ( 支持文件：FTP, BIP, 和 
OPP) 

USB (PictBridge)

外置接口 PictBridge (USB 2.0 高速 )

电池寿命 锂聚合物充电电池 450 mAh

( 最多可充 300 次 )

每次充电后最多可打印 15 张

电源 450 mAh 聚合物锂离子充电电池  

9V 3A 交流适配器

外形尺寸 宽度：75 毫米

厚度：122.5 毫米

高度：24.2 毫米

重量 225g
状态指示灯信息，故障排除和规格 21
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22 联系戴尔

6
联系戴尔
美国用户请拨打 1-800-WWW-DELL (1-800-999-3355)。 

戴尔提供多种在线及电话支持和服务选项。 具体选项根据不同国家和产品而
有所不同，您所在地区可能不提供部分服务。 如有关于销售、技术支持或客
服的问题需联系戴尔：

1 请见 support.dell.com。

2 在网页底端的选择国家 / 地区下拉菜单中选择您所在国家或地区。 

3 单击页面左侧的 联系我们。

4 根据需要选择相应服务或支持链接。

5 选择您方便联系戴尔的方式。
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